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Evento celebrativo  

V Giornata nazionale per la sicurezza delle cure e della persona assistita  

“eleviamo la voce dei pazienti!”  

La sicurezza delle cure e della persona assistita:  

il coinvolgimento attivo dei cittadini 

 

15 settembre 2023 

 

organizzato da 

ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ 

Centro Nazionale della Clinical Governance 

FEDERAZIONE NAZIONALE DEGLI ORDINI DEI TECNICI SANITARI DI RADIOLOGIA MEDICA E 

DELLE PROFESSIONI SANITARIE TECNICHE, DELLA RIABILITAZIONE E DELLA 

PREVENZIONE (FNO TSRM e PSTRP) 

 

in collaborazione con 

Federazione Nazionale degli Ordini della Professione di Ostetrica (FNOPO) 

Cittadinanzattiva 
 

 

N° ID: 224D23-Ps 

 

 

Rilevanza 

L’evento si inscrive nell’ambito delle strategie dell’Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) sul tema 

del World Patient Safety Day 2023: Engaging Patients for Patient Safety (17 settembre 2023) e delle 

iniziative promosse a livello nazionale per la celebrazione della V Giornata nazionale per la sicurezza delle 

cure e della persona assistita.  

La Giornata è stata ufficialmente indetta nel nostro Paese con direttiva del Presidente del Consiglio dei 

ministri del 4 aprile 2019, su proposta del Ministro della Salute e in accordo con la Commissione Salute della 

Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome, aderendo alle indicazioni dell’OMS.  

Si rivolge ad Operatori sanitari e sociosanitari e a cittadini, in coerenza con i principi di garanzia e di sistema 

richiamati dalla Legge 8 marzo 2017 n. 24 (c.d. Legge Gelli). 

Per l’attenzione rivolta al coinvolgimento del cittadino-paziente, l’evento è in linea con l’obiettivo strategico 

dell'ISS Organizzazione aperta ai cittadini, enti, istituzioni italiane e internazionali, come definito nel Piano 

Triennale di Attività (PTA). 

 

Scopo e obiettivi 

Scopo dell’evento è quello di coinvolgere i Professionisti sanitari e sociosanitari e le Associazioni di 

cittadini, al fine di sensibilizzare operatori e cittadini sulla rilevanza delle strategie per la sicurezza delle cure 

e della persona assistita. 

 

Metodo di lavoro 

Relazioni e discussione. 
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PROGRAMMA 

 

10.00  Saluti istituzionali 

ISS, FNO TSRM e PSTRP, FNOPO, Cittadinanzattiva  
 

10.05  Lettura magistrale in collegamento da Boston (USA) 

         Engaging Patients for Patient Safety. Elevate the Voice of Patients and Carers 

Maureen Bisognano 

 

CONTRIBUTI DI: 
 

10.15  Cittadinanzattiva  

Anna Lisa Mandorino 
 

10.25  Federazione Nazionale Ordini TSRM e PSTRP  

Teresa Calandra 
 

10.35  Federazione Nazionale degli Ordini della Professione di Ostetrica  

Elsa Del Bo 
 

10.45  Federazione Nazionale degli Ordini dei Medici Chirurgi e degli Odontoiatri 

Roberto Monaco 
 

11.55  Federazione Nazionale Ordini Professioni Infermieristiche  

Francesco Scerbo 
 

11.05  Federazione Nazionale Ordini Fisioterapisti  

Loredana Gigli 
 

11.15  Consiglio Nazionale Ordine Psicologi  

Ivan Iacob 
 

11.25  Federazione Nazionale dei Fisici e dei Chimici  

Nausicaa Orlandi (tbc)  
 

11.35  Federazione Nazionale degli Ordini dei Biologi  

Vincenzo D’Anna (tbc)  
 

11.45  Federazione Nazionale Ordini Veterinari Italiani 

Daniela Mulas 
 

11.55  Federazione Ordini Farmacisti Italiani  

Andrea Mandelli 
 

12.05  Consiglio Nazionale Ordine degli Assistenti Sociali  

Gianmario Gazzi 
 

12:15 Federsanità - Confederazione delle Federsanità Anci regionali 

Rita Petrini 
 

12.25  Il patto dei professionisti sanitari e sociosanitari con i cittadini a garanzia di qualità e sicurezza 

delle cure  

Velia Bruno, Roberta Massa, Elsa Del Bo, Maria Vitale, Matteo Migliorini 
 

13.00  Chiusura dei lavori 
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RELATORI e RELATRICI   

Maureen Bisognano - Institute for Healthcare Improvement (IHI), Boston (USA)  

Velia Bruno - Centro Nazionale della Clinical Governance, Istituto Superiore di Sanità, Roma 

Teresa Calandra - Federazione Nazionale Ordini TSRM e PSTRP  

Vincenzo D’Anna - Federazione Nazionale degli Ordini dei Biologi (FNOB) 

Elsa Del Bo - Federazione Nazionale degli Ordini della Professione di Ostetrica (FNOPO) 

Loredana Gigli - Federazione Nazionale Ordini Fisioterapisti (FNOFI) 

Gianmario Gazzi - Consiglio Nazionale Ordine degli Assistenti Sociali (CNOAS) 

Loredana Gigli - Federazione Nazionale Ordini Fisioterapisti (FNOF) 

Ivan Iacob - Consiglio Nazionale Ordine Psicologi (CNOP) 

Andrea Mandelli - Federazione Ordini Farmacisti Italiani (FOFI) 

Anna Lisa Mandorino – Cittadinanzattiva 

Roberta Massa - Federazione Nazionale Ordini TSRM e PSTRP 

Matteo Migliorini - Gruppo Gestione del Rischio e Sicurezza in Sanità (GReSS), Federazione Nazionale 

Ordini TSRM e PSTRP 

Roberto Monaco - Federazione Nazionale degli Ordini dei Medici Chirurgi e degli Odontoiatri 

(FNOMCeO) 

Daniela Mulas - Federazione Nazionale Ordini Veterinari Italiani (FNOVI) 

Nausicaa Orlandi - Federazione Nazionale dei Fisici e dei Chimici (FNCF) 

Rita Petrini - Federsanità - Confederazione delle Federsanità Anci regionali 

Francesco Scerbo - Federazione Nazionale Ordini Professioni Infermieristiche (FNOPI) 

Maria Vitale - Cittadinanzattiva, Agenzia di valutazione civica 

 

Responsabili Scientifici  

VELIA BRUNO 

Direttrice del Centro Nazionale della Clinical Governance  

Istituto Superiore di Sanità 

MATTEO MIGLIORINI 

Coordinatore nazionale gruppo GReSS  

FNO TSRM e PSTRP 

 

Segreteria Scientifica 
VELIA BRUNO 

Centro Nazionale della Clinical Governance  

Istituto Superiore di Sanità 

Tel. 06 4990.6730 

MATTEO MIGLIORINI 

Gruppo GReSS  

Federazione Nazionale degli Ordini TSRM e PSTRP 

Tel. 06 77590560 

  

Segreteria Organizzativa  

DANIELA FERRUCCI 

Servizio Formazione  

Istituto Superiore di Sanità 

Tel. 06 4990.4055  

E-mail: daniela.ferrucci@iss.it 

 

 

mailto:daniela.ferrucci@iss.it
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INFORMAZIONI GENERALI 

Sede di svolgimento 

Aula Bovet, Istituto Superiore di Sanità 

Via del Castro Laurenziano, 10 – Roma 

L’evento potrà essere seguito in diretta streaming, tramite il link che sarà successivamente pubblicato sul sito 

ISS. 

 

Destinatari dell'evento e numero massimo di partecipanti 

Il convegno è rivolto ad Operatori sanitari, sociosanitari e cittadini, coinvolti o interessati alle strategie per la 

sicurezza delle cure e della persona assistita. 

Saranno ammessi un massimo di 200 partecipanti. 

 

Crediti formativi ECM 

Non previsti.  

 

Modalità di iscrizione e partecipazione 

L’effettiva presenza all’evento verrà rilevata mediante registrazione dell’ingresso e dell’uscita sull'apposito 

registro presenze. 

Per iscriversi, compilare ed inviare entro il 14 settembre 2023 il modulo disponibile al seguente link: 

DOMANDA DI ISCRIZIONE. La partecipazione all'evento è gratuita. 

 

Verrà somministrato un questionario di gradimento. 

 

Attestati 

Su richiesta, ai partecipanti che avranno presenziato per almeno il 75% della durata dell’evento e avranno 

compilato il questionario di gradimento, sarà rilasciato un attestato di partecipazione che verrà inviato per e-

mail. Per coloro che avranno seguito l’evento in streaming non è previsto il rilascio di attestato. 

 

Per ogni informazione si prega di contattare la Segreteria Organizzativa ai recapiti sopra indicati. 

 

 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=_ccwzxZmYkutg7V0sn1ZEos1aWiDpWxBhAQ3M27ZAotUN1NUVUc5OUoyU1NBN1BXWk5KQzY0NTJZRy4u

